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Notice of Availability of Language Assistance Services
and Auxiliary Aids and Services

English: We have free interpreter services to answer any questions you may have
about our health or drug plan. Appropriate auxiliary aids and services to provide
information in accessible formats are also available free of charge. To get an
interpreter, just call us at 1-855-855-0668 (TTY 711). Someone who speaks
English can help you. This is a free service.

Spanish: Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder
cualquier pregunta que pueda tener sobre nuestro plan de salud o medicamentos.
También estan disponibles de forma gratuita ayuda y servicios auxiliares apropiados
para proporcionar informacion en formatos accesibles. Para hablar con un intérprete,
por favor llame al 1-855-855-0668 (TTY 711). Alguien que hable espafol le podra
ayudar. Este es un servicio gratuito.

Chinese Mandarin: F {14 L0 B RNIEIR S, FRUE M Tl HE s 25 W PR B& A (T (] 5
@, AT CBR RS LA EEE LRIk, DAl ks PR feE B, AR 2 fE ik
%, 1E%(H 1-855-855-0668 (TTY 711), AW IF ARMBRERRIE, e Tt
#EIR%E,

Chinese Cantonese: &%} Hf"vy{dt fe ol S8y (R B vl BEA7F A e, 2t BB gk fe Ee oo
MR, P o e P b i B T AR %S, Dlampmiss sSSPt & al, i iiss, GiicE
1-855-855-0668 (TTY 711), A"l S0y A Bl 88 & 2 bt g5 EJJ s eI E IR,

Tagalog: Mayroon kaming libreng serbisyo sa pagsasaling-wika upang masagot
ang anumang mga katanungan ninyo hinggil sa aming planong pangkalusugan o
panggamot. Magagamit din nang libre ang mga naaangkop na auxiliary na tulong at
serbisyo upang magbigay ng impormasyon sa mga naa-access na format. Upang
makakuha ng tagasaling-wika, tawagan lamang kami sa 1-855-855-0668 (TTY
711). Maaari kayong tulungan ng isang nakakapagsalita ng Tagalog. Ito ay libreng
serbisyo.

French: Nous proposons des services gratuits d'interprétation pour répondre a
toutes vos questions relatives a notre régime de santé ou d'assurance-
médicaments. Des aides et services auxiliaires approprié€s pour fournir des informations
dans des formats accessibles sont également disponibles gratuitement. Pour accéder au
service d'interprétation, il vous suffit de nous appeler au 1-855-855-0668 (TTY
711). Un interlocuteur parlant Francais pourra vous aider. Ce service est gratuit.

Viethamese: Chung toi cé dich vu théng dich mién phi dé tra I3i cac cau hoi vé
chudng siic khoe va chudng trinh thuéc men. Cac dich vu va ho trg bo sung phu
hgp nh&m cung c8p thdng tin & dinh dang dé tiép can déu c6 san mién phi. Néu
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qui vi can théng dich vién xin goi 1-855-855-0668 (TTY 711) s& cé nhén vién noi
ti€ng Viét giup d3 qui vi. Pay la dich vu mién phi .
German: Unser kostenloser Dolmetscherservice beantwortet Ihren Fragen zu
unserem Gesundheits- und Arzneimittelplan. Entsprechende Hilfsmittel und Dienste
zur Bereitstellung von Informationen in barrierefreien Formaten stehen ebenfalls
kostenlos zur Verfiigung. Unsere Dolmetscher erreichen Sie unter 1-855-855-0668

(TTY 711). Man wird Ihnen dort auf Deutsch weiterhelfen. Dieser Service ist
kostenlos.

rl

Korean: WA= 98 HE T ok 1
AlFstal JJEFYT 0|2 7tsst HAoZ
H

o}
A
Al
HMSELIEL &S MH &S o] g3t

ol

3 1

FAA S, FFOIE S BT B9 2d AYUTh o] My st PR P
Russian: Ecnu y Bac BO3HMKHYT BOMPOCbI OTHOCUTENbHO CTPAx0BOro MU
MeAMKaMEHTHOr0 MnJiaHa, Bbl MOXETEe BOCMO/1b30BaTbCS HawnMm 6ecnaaTHbIMK
ycnyramu rnepeBoa4ymkoB. COOTBETCTBYIOLLME BCOMOraTe ibHble CPeACcTBa M yCayru no
npeaocTasaeHunio HbopMaLmm B AOCTYMHbIX popMaTax TakxKe npeaocTaBastoTcsa becnnaTtHo.
YT06bl BOCNO/Ib30BATLCA YC/yraMu nepesoavynka, No3BOHMUTE HaM No TenedoHy 1-

855-855-0668 (TTY 711). Bam okaxeT NOMOLLb COTPYAHUK, KOTOPbIA FOBOPUT MO-
pycckn. [laHHas ycnyra 6ecnnaTHas.

LS Lal 4 501 Jpan sl dacally Glas Al gl e e dlad) (5 5dl) an jiall Clerd o8 L) : Arabic
(595 ia oo Jpmanll A5 5T 5 50 5 siare sy o sheall i 53 e 33U Baelusall ilasally il 1 £
dline Luas s yall Ci3als La adi msians (TTY 711) 0668-855-855-1 (ol Uy Jeai¥) 5 pus e

iilas dard o3

Hindi: AR WA 4] &dl &1 el & IR H 31U fodt 1t g% & Sa1e o= o o1 gUR U gud
U a1t IUAs §. SRt godt 3R b i foepd gud H Iuaist] Hx14 ofd €, dlfcs BRI
319 TP ST J Ugd UTe | Ueh GHTAT UTd H= & ol 9 84 1-855-855-0668 (TTY 711)
IR BIH B, Bis HAfad ol fgwal SIedl & MMUD! Aee HR bl ¢. I8 U Jud 4dl &.

Italian: E disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere a
eventuali domande sul nostro piano sanitario e farmaceutico. Sono inoltre
disponibili gratuitamente ausili e servizi ausiliari utili a fornire informazioni in
formati accessibili. Per un interprete, contattare il numero 1-855-855-0668 (TTY
711). Un nostro incaricato che parla italiano vi fornira I'assistenza necessaria. E un
servizio gratuito.

Portuguese: Dispomos de servigos de interpretacdao gratuitos para responder a
qualquer questao que tenha acerca do nosso plano de saude ou de medicacao.
Também estao disponiveis gratuitamente recursos e servicos auxiliares adequados
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para fornecer informacdes em formatos acessiveis. Para obter um intérprete,
contacte-nos através do nimero 1-855-855-0668 (TTY 711). Ira encontrar alguém
que fale o idioma Portugués para o ajudar. Este servico é gratuito.

French Creole: Nou genyen sévis entépret gratis pou reponn tout kesyon ou ta
genyen konsénan plan medikal oswa dwog nou an. Ed oksilye ak sévis apwopriye
pou bay enfomasyon nan foma aksesib disponib tou gratis. Pou jwenn yon
entepret, jis rele nou nan 1-855-855-0668 (TTY 711). Yon moun ki pale Kreyol
kapab ede w. Sa a se yon sevis ki gratis.

Polish: Umozliwiamy bezptatne skorzystanie z ustug ttumacza ustnego, ktéry
pomoze w uzyskaniu odpowiedzi na temat planu zdrowotnego lub dawkowania
lekéw. Odpowiednie pomoce i ustugi pomocnicze zapewniajgce dostep do
informacji w formatach dostepnych dla oséb z niepetnosprawnoscig sq réwniez
dostepne bezptatnie. Aby skorzystaé¢ z pomocy ttumacza znajgcego jezyk polski,
nalezy zadzwoni¢ pod numer 1-855-855-0668 (TTY 711). Ta ustuga jest bezptatna.

Japanese: Yjit DR IR & S0 LT 7 I T 2 ZTHMICBEZ T 5720
2, IERLOARY —E A0 DN T8 nET, 77870 GELBFIATES LD
BLRE S7z) BRI THBRELRRET D720 0 @Y 724 XV — B A 4 R ¢ 2F|
AW 0 E93 ., #aked S Ic % 51213, 1-855-855-0668 (TTY 711) I2 BH a6 72 2 v,
HAGEZET AN E P LZRALET, 2nidmEptot— 23,
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Notice of Availability of Language Assistance Services
and Auxiliary Aids and Services

English: We have free interpreter services to answer any questions you may have
about our health or drug plan. Appropriate auxiliary aids and services to provide
information in accessible formats are also available free of charge. To get an
interpreter, just call us at 1-855-855-0759 (TTY 711). Someone who speaks
English can help you. This is a free service.

Spanish: Tenemos servicios de intérprete sin costo alguno para responder
cualquier pregunta que pueda tener sobre nuestro plan de salud o medicamentos.
También estan disponibles de forma gratuita ayuda y servicios auxiliares apropiados
para proporcionar informacion en formatos accesibles. Para hablar con un intérprete,
por favor llame al 1-855-855-0759 (TTY 711). Alguien que hable espafol le podra
ayudar. Este es un servicio gratuito.

Chinese Mandarin: F {14 L0 B RNIEIR S, FRUE M Tl HE s 25 W PR B& A (T (] 5
@, AT CBR RS LA EEE LRIk, DAl ks PR feE B, AR 2 fE ik
%, 1E%(H 1-855-855-0759 (TTY 711), FHAWIh L IF ARMBRERRIE, e Tt
#EIR%E,

Chinese Cantonese: &%} Hf"vy{dt fe ol S8y (R B vl BEA7F A e, 2t BB gk fe Ee oo
MR, P o e P b i B T AR %S, Dlampmiss sSSPt & al, i iiss, GiicE
1-855-855-0759 (TTY 711), A"l Sty A Bk S8 & 2 bt gt EJJ s eI E IR,

Tagalog: Mayroon kaming libreng serbisyo sa pagsasaling-wika upang masagot
ang anumang mga katanungan ninyo hinggil sa aming planong pangkalusugan o
panggamot. Magagamit din nang libre ang mga naaangkop na auxiliary na tulong at
serbisyo upang magbigay ng impormasyon sa mga naa-access na format. Upang
makakuha ng tagasaling-wika, tawagan lamang kami sa 1-855-855-0759 (TTY
711). Maaari kayong tulungan ng isang nakakapagsalita ng Tagalog. Ito ay libreng
serbisyo.

French: Nous proposons des services gratuits d'interprétation pour répondre a
toutes vos questions relatives a notre régime de santé ou d'assurance-
médicaments. Des aides et services auxiliaires approprié€s pour fournir des informations
dans des formats accessibles sont également disponibles gratuitement. Pour accéder au
service d'interprétation, il vous suffit de nous appeler au 1-855-855-0759 (TTY
711). Un interlocuteur parlant Francais pourra vous aider. Ce service est gratuit.

Viethamese: Chung toi cé dich vu théng dich mién phi dé tra I3i cac cau hoi vé
chudng siic khoe va chudng trinh thuéc men. Cac dich vu va ho trg bo sung phu
hgp nh&m cung c8p thdng tin & dinh dang dé tiép can déu c6 san mién phi. Néu
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qui vi can théng dich vién xin goi 1-855-855-0759 (TTY 711) s& cé nhén vién noi
tiéng Viét gilup d3 qui vi. bay la dich vu mién phi .
German: Unser kostenloser Dolmetscherservice beantwortet Ihren Fragen zu
unserem Gesundheits- und Arzneimittelplan. Entsprechende Hilfsmittel und Dienste
zur Bereitstellung von Informationen in barrierefreien Formaten stehen ebenfalls
kostenlos zur Verfiigung. Unsere Dolmetscher erreichen Sie unter 1-855-855-0759

(TTY 711). Man wird Ihnen dort auf Deutsch weiterhelfen. Dieser Service ist
kostenlos.

rl

Korean: WA= 98 HE T ok 1
AlFstal JJEFYT 0|2 7tsst HAoZ
H

o}
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FAA S, BFOIE S BV B9 2d AYUTh o] My st PR $dPUTh
Russian: Ecnu y Bac BO3HMKHYT BOMPOCbI OTHOCUTENbHO CTPAx0BOro MU
MeAMKaMEHTHOr0 MnJiaHa, Bbl MOXETEe BOCMO/1b30BaTbCS HawnMm 6ecnaaTHbIMK
ycnyramu rnepeBoa4ymkoB. COOTBETCTBYIOLLME BCOMOraTe ibHble CPeACcTBa M yCayru no
npeaocTasaeHunio HbopMaLmm B AOCTYMHbIX popMaTax TakxKe npeaocTaBastoTcsa becnnaTtHo.
YT06bl BOCNO/Ib30BATLCA YC/yraMu nepesoavynka, No3BOHMUTE HaM No TenedoHy 1-

855-855-0759 (TTY 711). Bam okaxeT NOMOLLb COTPYAHWUK, KOTOPbIN FOBOPUT MO-
pycckn. [laHHas ycnyra 6ecnnaTHas.

LS Lal 4 501 Jpan sl dacally Glas Al gl e e dlad) (5 5dl) an jiall Clerd o8 L) : Arabic
(st on e e Jgeanll AT ol ()50 5 e daay o glaall b 51l A SO e Lsall ciladdll g Jila sl ~Ls
clireliay A jall Saatly le gaddia gt (TTY 711) 0759-855-855-1 de W Juai¥) (5 s clile (il
Jioilae dedd oda

Hindi: AR WA 4] &dl &1 el & IR H 31U fodt 1t g% & Sa1e o= o o1 gUR U gud
U a1t IUAs §. SRt godt 3R b i foepd gud H Iuaist] Hx14 ofd €, dlfcs BRI
319 e 3T 4 Ugd U1 | T U U H= o folg, 59 §H 1-855-855-0759 (TTY 711)
IR BIH B, Bis HAfad ol fgwal SIedl & MMUD! Aee HR bl ¢. I8 U Jud 4dl &.

Italian: E disponibile un servizio di interpretariato gratuito per rispondere a
eventuali domande sul nostro piano sanitario e farmaceutico. Sono inoltre
disponibili gratuitamente ausili e servizi ausiliari utili a fornire informazioni in
formati accessibili. Per un interprete, contattare il numero 1-855-855-0759 (TTY
711). Un nostro incaricato che parla italiano vi fornira I'assistenza necessaria. E un
servizio gratuito.

Portuguese: Dispomos de servigos de interpretacdao gratuitos para responder a
qualquer questao que tenha acerca do nosso plano de saude ou de medicacao.
Também estao disponiveis gratuitamente recursos e servicos auxiliares adequados
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para fornecer informacdes em formatos acessiveis. Para obter um intérprete,
contacte-nos através do nimero 1-855-855-0759 (TTY 711). Ira encontrar alguém
que fale o idioma Portugués para o ajudar. Este servico é gratuito.

French Creole: Nou genyen sévis entépret gratis pou reponn tout kesyon ou ta
genyen konsénan plan medikal oswa dwog nou an. Ed oksilye ak sévis apwopriye
pou bay enfomasyon nan foma aksesib disponib tou gratis. Pou jwenn yon
entepret, jis rele nou nan 1-855-855-0759 (TTY 711). Yon moun ki pale Kreyol
kapab ede w. Sa a se yon sevis ki gratis.

Polish: Umozliwiamy bezptatne skorzystanie z ustug ttumacza ustnego, ktéry
pomoze w uzyskaniu odpowiedzi na temat planu zdrowotnego lub dawkowania
lekéw. Odpowiednie pomoce i ustugi pomocnicze zapewniajgce dostep do
informacji w formatach dostepnych dla oséb z niepetnosprawnoscig sq réwniez
dostepne bezptatnie. Aby skorzystaé¢ z pomocy ttumacza znajgcego jezyk polski,
nalezy zadzwoni¢ pod numer 1-855-855-0759 (TTY 711). Ta ustuga jest bezptatna.

Japanese: Yjit DR IR & S0 LT 7 I T 2 ZTHMICBEZ T 5720
2, IERLOARY —E A0 DN T8 nET, 77870 GELBFIATES LD
Bl Sh7z) REXTHEREZRMT 57200 W@ ZEev— v 2§ EE¢ 27|
AW £9, like S Harc %4 51213, 1-855-855-0759 (TTY 711) I BH G 72 X 1,
HAREZFHETAE» LW LET, ZnERo— v 2177,
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